
  

Инструкция по регистрации и изменении личных данных пользователя.  

  

Вход в систему  

При входе в систему пользователь попадает на стартовую страницу …….   

1. Если пользователь зарегистрирован, то требуется ввести логин и пароль. 

 

2. Если пользователь не зарегистрирован, требуется пройти процесс регистрации.  

Требуется заполнить все поля на форме. Будьте особо внимательны при заполнении полей: Фамилии, 

Имени, СНИЛС и ИНН, если поля будут заполнены некорректно, после регистрации для изменения 

данных потребуется написать электронное письмо в службу технической поддержки support@spbexp.ru.  

После заполнения полей проверьте корректность заполнения  

После проверки корректности нажмите кнопку «Регистрация»  



  
  

Главная страница  

После регистрации отобразится главная страница  

Если пользователю необходимо внести изменения в личные реквизиты, то требуется нажать на кнопку  

«Мои реквизиты»  

  



Форма пользователя  

Самостоятельно пользователь может внести изменения в поля с белым фоном. Если требуется внести 

изменения в поля с серым фоном: Фамилия, Имя, Отчество, СНИЛС и ИНН требуется написать 

электронное письмо в службу технической поддержки support@spbexp.ru . В письмо требуется вложить 

скан актуальных документов, в соответствии с которыми должны быть изменены реквизиты.  

  

  

Смена пароля  

Для смены пароля требуется перейти на главную страницу и нажать на кнопку «Меню»  

  



  

Затем нажать на профиль пользователя   

  

  

  
На странице Профиль требуется нажать на кнопку «Сменить»  

  

  

  

Страница смены пароля.  

Требуется ввести «Текущий пароль», затем ввести «Новый пароль» и затем «Подтвердить пароль»  

  



  

  

  

  


